
CONDIZIONI TECNICO ECONOMICHE - GAS NATURALE
Codice offerta: "036268GSVMT01XX2023DGVULXXXXXXXX"
Mercato libero - Uso Domestico
Valida dal 01/10/2026 al 31/12/2026

LIOGAS CasaVulnerabilità
Offerta riservata a clienti finali titolari di utenze ad uso domestico.

VENDITA DI GAS NATURALE
L’offerta prevede l’applicazione dei seguenti corrispettivi,  al  netto delle imposte e dell’IVA, a partire dalla data di attivazione della fornitura. Le presenti condizioni
prevalgono sulle condizioni generali  di somministrazione, ove discordanti.

Corrispettivi definiti dal venditore

Quota fissa CQF 55,39 €/PDR/anno

Prezzo di Vendita CMEM + 0,03316 €/Smc

Dove

CMEM: è un indicatore definito dall'ARERA e aggiornato mensilmente.  Corrisponde al  costo previsto per l’acquisto del  gas che verrà poi  rivenduto ai  clienti.  Si
applica al  gas consumato (euro/Smc).  Il  valore massimo del  CMEM negli  ultimi 12 mesi  è stato pari  a 0,84318 €/Smc, raggiunto nel  mese di  settembre 2026.

-

Quota consumo: corrispettivo rappresentativo dei costi per la materia prima non coperti dall'indice, fisso e invariabile per l'intera durata contrattuale.-

La  Componente  Materia  Prima  (i  cui  valori  sopra  indicati  sono  riferiti  ad  un  PCS  pari  a  0,03852  GJ/Smc)  applicata  effettivamente  sarà  adeguata  al  valore  del
parametro  PCS  per  l’impianto  di  distribuzione  nel  quale  ricade  la  fornitura.

SCONTI E/O BONUS
Nessuna

PRODOTTI E/O SERVIZI AGGIUNTIVI
La presente offerta non prevede prodotti e/o servizi aggiuntivi

TARIFFA PER L'USO DELLA RETE DI GAS NATURALE
Si applicano i corrispettivi a carico del venditore in relazione ai servizi di trasporto, distribuzione e misura del gas naturale come definiti e aggiornati dall’Autorità.

ONERI GENERALI DI SISTEMA
Si applicano i corrispettivi a carico del venditore in relazione agli oneri generali di sistema applicati come definiti e aggiornati da ARERA.

I  valori  aggiornati  della  tariffa  per  l’uso  della  rete  del  gas  naturale  e  degli  oneri  generali  di  sistema  si  possono  consultare  al  seguente  indirizzo:
https://www.arera.it/consumatori/valori-rete-oneri-domestici-gas  o  inquadra  il  qr  code

IMPOSTE
I corrispettivi sopra indicati si intendono al netto di imposte, accise e ogni altro onere di natura fiscale gravante sulla fornitura di gas naturale che restano quindi a
carico  del  Cliente  e  saranno addebitate  in  bolletta.  Le  aliquote  delle  imposte  e  delle  accise  vigenti  sono  disponibili  sul  sito  internet  di  Lio  Energy  Srl  all'indirizzo
lioenergy.eu.

DURATA CONDIZIONI E RINNOVO
Le  condizioni  economiche  previste  dalle  presenti  Condizioni  Particolari  di  Fornitura  saranno  applicate  per  12  mesi  a  partire  dalla  data  di  inizio  della
somministrazione.  Qualora  l'attivazione  della  fornitura  non  coincidesse  con  il  primo  giorno  del  mese,  la  durata  delle  condizioni  economiche  sarà  estesa  fino  al
termine del mese solare in cui è prevista la scadenza. Almeno 90 giorni prima della scadenza del periodo di validità delle condizioni economiche, verrà inviata una
comunicazione in forma scritta al cliente in cui sarà illustrata la nuova proposta commerciale nonché il  relativo periodo di validità nel rispetto di quanto previsto
dall’art.  13  del  Codice  di  Condotta  Commerciale.   In  mancanza  di  tale  comunicazione,  le  presenti  condizioni  economiche  s’intenderanno  prorogate  fino  a  nuova
comunicazione  da  parte  di  Lio  Energy  Srl,  effettuata  sempre  con  un  preavviso  minimo  di  90  giorni.

FREQUENZA DI FATTURAZIONE
La  fattura  valida  ai  fini  fiscali  sarà  emessa  ed  inviata  in  formato  elettronico  mediante  il  sistema  di  interscambio  (SDI)  dell’Agenzia  delle  Entrate  con  periodicità
mensile.  Il  termine  di  pagamento  delle  fatture  sarà  pari  a  20  giorni  data  fattura.

BONUS SOCIALE
Il bonus sociale gas per disagio economico è riconosciuto automaticamente ai cittadini/nuclei familiari che ne hanno diritto presentando la Dichiarazione Sostitutiva
Unica (DSU) per ottenere l'attestazione ISEE. Per informazioni visita il sito www.arera.it o chiama il numero verde 800.166.654.

ALTRI ONERI SERVIZI ACCESSORI
Il  Cliente è tenuto al  pagamento degli  oneri  relativi  a eventuali  richieste per prestazioni di  competenza del Distributore (comprendenti,  ad esempio, la variazione
della potenza disponibile, la verifica o lo spostamento del gruppo di misura, disattivazione della fornitura, subentri e volture) inoltrate dal Cliente per il tramite del
Fornitore. Per ogni richiesta inoltrata al Distributore competente, il Cliente riconoscerà al Fornitore l’importo che allo stesso sarà addebitato dal Distributore e un
contributo in quota fissa di 50 euro oltre IVA, qualora la tipologia del cliente rientrasse in Business/Condominio o 23,00 euro oltre IVA, qualora la tipologia del cliente
fosse Domestico indipendentemente dalla tipologia uso contatore.
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"LIOGAS CasaVulnerabilità" E CODICE "036268GSVMT01XX2023DGVULXXXXXXXX"

OFFERTA GAS NATURALE

VALIDA DAL 01/10/2026 AL 31/12/2026

Venditore LIO ENERGY SRL, www.lioenergy.eu
Numero telefonico: 0351 996 5589
Indirizzo di posta: Via Gustavo Fara, 39, 20124 Milano
Indirizzo di posta elettronica: servizioclienti@lioenergy.eu

Durata del contratto Indeterminata

Condizioni dell'offerta Offerta riservata a clienti finali titolari di utenze ad uso domestico.

Metodi e canali di pagamento Bonifico Bancario, Domiciliazione bancaria, Bollettino postale

Frequenza di fatturazione La  fattura  valida  ai  fini  fiscali  sarà  emessa  ed  inviata  in  formato  elettronico  mediante  il  sistema  di
interscambio (SDI) dell’Agenzia delle Entrate con periodicità mensile.  Il  termine di pagamento delle fatture
sarà pari a 20 giorni data fattura.

Garanzie richieste al cliente Nessuna

SPESA ANNUA STIMATA IN €/ANNO (ESCLUSE IMPOSTE E TASSE)

Consumo annuo (Smc) Spesa annua stimata dell’offerta

Ambito tariffario: Nord Occidentale (Valle d'Aosta, Piemonte, Liguria)

120 231,20 €/anno

700

1.400

480 638,24 €/anno

934,60 €/anno

1.759,58 €/anno

2.000

5.000

2.464,41 €/anno

5.984,44 €/anno

Consumo annuo (Smc) Spesa annua stimata dell’offerta

Ambito tariffario: Nord Orientale
(Lombardia, Trentino-Alto Adige, Veneto, Friuli-Venezia Giulia, Emilia-Romagna)

120 219,84 €/anno

700

1.400

480 616,82 €/anno

907,56 €/anno

1.714,62 €/anno

2.000

5.000

2.404,06 €/anno

5.847,03 €/anno

Consumo annuo (Smc) Spesa annua stimata dell’offerta

Ambito tariffario: Centrale (Toscana, Umbria, Marche)

120 224,19 €/anno

700

1.400

480 632,62 €/anno

929,77 €/anno

1.757,21 €/anno

2.000

5.000

2.464,18 €/anno

5.994,88 €/anno
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Consumo annuo (Smc) Spesa annua stimata dell’offerta

Ambito tariffario: Centro Sud Orientale (Abruzzo, Molise, Puglia, Basilicata)

120 218,38 €/anno

700

1.400

480 634,49 €/anno

935,84 €/anno

1.776,86 €/anno

2.000

5.000

2.495,49 €/anno

6.084,60 €/anno

Consumo annuo (Smc) Spesa annua stimata dell’offerta

Ambito tariffario: Centro Sud Occidentale (Lazio, Campania)

120 237,30 €/anno

700

1.400

480 675,48 €/anno

985,28 €/anno

1.861,69 €/anno

2.000

5.000

2.610,77 €/anno

6.352,25 €/anno

Consumo annuo (Smc) Spesa annua stimata dell’offerta

Ambito tariffario: Meridionale (Calabria, Sicilia)

120 246,92 €/anno

700

1.400

480 708,42 €/anno

1.035,14 €/anno

1.956,93 €/anno

2.000

5.000

2.745,01 €/anno

6.681,72 €/anno

I valori indicati in tabella sono calcolati per un livello dei coefficienti P e C pari a: P=0,03852 GJ/Smc e C=1.

Per informazioni sulla spesa personalizzata e su altre offerte disponibili nel mercato può consultare il Portale Offerte Luce e Gas www.ilportaleofferte.it.
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CONDIZIONI ECONOMICHE

Prezzo Variabile

Corrispettivi definiti dal venditore*

Corrispettivo annuo 55,39 €/anno

domestici

Corrispettivo per il consumo CMEM + 0,03316 €/Smc

Indice CMEM
CMEMm è un indicatore  definito  dall'ARERA e  aggiornato  mensilmente.  Corrisponde al  costo  previsto  per
l’acquisto  del  gas  che  verrà  poi  rivenduto  ai  clienti.  Si  applica  al  gas  consumato (Euro/Smc).

Periodicità indice Mensile

Grafico indice (12 mesi)

Al seguente link sono indicati i valori vigenti dei corrispettivi afferenti alla tariffa per l’uso della
rete  e  agli  oneri  generali  di  sistema  come  definiti  dall’Autorità:
https://www.arera.it/consumatori/valori-rete-oneri-domestici-gas

Altri corrispettivi* domestici

Imposte I  corrispettivi  sopra  indicati  si  intendono  al  netto  di  imposte,  accise  e  ogni  altro  onere  di  natura  fiscale
gravante sulla fornitura di energia elettrica che restano quindi a carico del Cliente e saranno addebitate in
bolletta.  Le  aliquote  delle  imposte  e  delle  accise  vigenti  sono disponibili  sul  sito  internet  di  Lio  Energy  Srl
all'indirizzo  lioenergy.eu.

Sconti e/o bonus Nessuna

Prodotti e/o servizi aggiuntivi La presente offerta non prevede prodotti e/o servizi aggiuntivi

Durata condizioni e rinnovo Le condizioni economiche previste dalle presenti Condizioni Particolari di Fornitura saranno applicate per 12
mesi  a  partire  dalla  data  di  inizio  della  somministrazione.  Qualora  l'attivazione  della  fornitura  non
coincidesse con il primo giorno del mese, la durata delle condizioni economiche sarà estesa fino al termine
del mese solare in cui è prevista la scadenza. Almeno 90 giorni prima della scadenza del periodo di validità
delle condizioni economiche, verrà inviata una comunicazione in forma scritta al cliente in cui sarà illustrata
la nuova proposta commerciale nonché il relativo periodo di validità nel rispetto di quanto previsto dall’art.
13  del  Codice  di  Condotta  Commerciale.   In  mancanza  di  tale  comunicazione,  le  presenti  condizioni
economiche  s’intenderanno  prorogate  fino  a  nuova  comunicazione  da  parte  di  Lio  Energy  Srl,  effettuata
sempre  con  un  preavviso  minimo  di  90  giorni.

Altre caratteristiche Nessuna

* Escluse imposte e tasse

ALTRE INFORMAZIONI

Reclami, risoluzione delle controversie e
diritti del consumatore

Indirizzi utili per l’invio di reclami scritti:
• via email: servizioclienti@lioenergy.eu
• via posta all’indirizzo di Lio Energy Srl
Se  Lei  è  un  cliente  vulnerabile,  come  definito  dalla  normativa  vigente,  può  scegliere,  in
alternativa  all’offerta  di  cui  alla  presente  Scheda,  le  condizioni  economiche  e  contrattuali  di
fornitura  definite  dall’Autorità  di  Regolazione  per  Energia  Reti  e  Ambiente.  Per  ottenere
ulteriori informazioni generali sui propri diritti, anche relativi agli obblighi di servizio pubblico
universale  dei  venditori,  e  in  merito  al  Codice  di  condotta  commerciale,  che impone precise
regole  di  comportamento  per  i  venditori,  consulti  il  sito  dell’Autorità  di  Regolazione  per
Energia  Reti  e  Ambiente  www.arera.it/consumatori  o  chiami  il  numero  verde  800.166.654.
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domesticiDiritto di ripensamento Nel caso in cui il Cliente sia un Consumatore qualora la conclusione del Contratto da parte del
Cliente  sia  avvenuta  mediante  forme  di  comunicazione  a  distanza,  ovvero  fuori  dai  locali
commerciali,  o nel  caso di  contratti  conclusi  via web è attribuita la facoltà di  recedere senza
oneri  entro  14  (quattordici)  giorni  lavorativi  dal  momento  della  conclusione  del  Contratto
tramite l’invio di una Raccomandata A.R. a LIO ENERGY S.R.L.,  Via G. Fara, 39 - 20127 Milano,
tramite  PEC  all'indirizzo  servizioclienti@lioenergy.eu,  oppure  via  fax,  in  quest’ultimo  caso  a
condizione  che  sia  data  conferma  mediante  Raccomandata  A.R.  o  via  PEC  entro  le  48  ore
successive. Nel caso di conclusione attraverso forme di comunicazione a distanza il termine di
cui sopra decorre dal decimo giorno successivo all’invio del Contratto da parte di LIO ENERGY
S.R.L..

Attivazione della fornitura L'attivazione della fornitura avverrà in base alle  tempistiche stabilite dalla normativa vigente
applicabile ed è in ogni  caso subordinata al  buon esito delle attività del  Distributore Locale

Dati di lettura LIO ENERGY S.R.L. fatturerà sulla base dei quantitativi di gas naturale rilevati dal Distributore
locale.
Al fine della misurazione dei consumi contabilizzati nella fattura di periodo, verranno utilizzati
i dati di misura nel rispetto del seguente ordine:
a) dati di misura effettivi messi a disposizione dall’impresa di distribuzione;
b) autoletture comunicate dal cliente finale;
c) dati di misura stimati sulla base delle informazioni sui consumi storici del cliente.

Ritardo nei pagamenti Nel  caso  di  Clienti  definibili  come  "Consumatori"  secondo  quanto  previsto  dal  Codice  del
Consumo  (D.  Lgs.  n.  206/2005),  in  caso  di  mancato,  parziale  o  ritardato  pagamento  delle
fatture,  fatto salvo ogni  altro diritto riconosciuto dal  Contratto a LIO ENERGY S.R.L.,  saranno
applicati interessi di mora, su base annua, pari al Tasso Ufficiale di Riferimento aumentato di
3,5  punti  percentuali,  da  applicarsi  dal  giorno  successivo  alla  scadenza  del  termine  di
pagamento.  Per  i  Clienti  non  rientranti  in  tale  definizione,  in  caso  di  mancato,  parziale  o
ritardato pagamento delle fatture, fatto salvo ogni altro diritto riconosciuto dal Contratto a LIO
ENERGY S.R.L., saranno applicati interessi di mora così come previsti dal Decreto " Attuazione
della  direttiva  2000/35/CE  per  lotta  contro  i  ritardi  di  pagamento  nelle  transazioni
commerciali"  (D.  Lgs.  231/2002  e  successive  modificazioni).  A  tutti  i  Clienti  non  saranno
applicati  gli  interessi  dovuti  a  ritardi  nei  pagamenti  se  i  pagamenti  verranno effettuati  entro
dieci  giorni  dalla  scadenza  della  fattura;  in  caso  di  pagamento  effettuati  oltre  il  termine
ulteriore  concesso,  verranno  imputati  gli  interessi  dal  giorno  successivo  alla  scadenza  della
fattura.

MODALITÀ E ONERI PER IL RECESSO

Modalità e tempistiche Recesso per cambio fornitore: non è necessaria alcuna comunicazione. il  passaggio al nuovo
fornitore avverrà nei termini e con le modalità indicate dalla regolazione vigente

Onere di recesso anticipato Nessuno

OPERATORE COMMERCIALE

Codice identificativo o nominativo Firma e data

DOCUMENTI ALLEGATI ALLA SCHEDA SINTETICA

Nota:  In caso di  proposta contrattuale del  cliente domestico o cliente non domestico,  se il  venditore non invia l’accettazione della  proposta entro 45
giorni  solari  dalla  sottoscrizione da parte del  cliente,  la  proposta si  considera decaduta.
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